
Cultura	  Digitale	  
	  Il	  mondo	  della	  rete	  
spiegato	  ai	  ragazzi	  	  

Incontro	  –	  La	  rete	  spiegata	  ai	  ragazzi	  (ed	  ai	  docen3)	  –	  	  
IC	  Tommaseo	  

	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Rodolfo	  Marchisio	  



Chi	  è	  cittadino	  oggi?	  
• Oggi	  né	  un	  analfabeta	  digitale	  (4	  su	  10	  in	  Italia)	  
né	  un	  analfabeta	  (5%	  +	  50	  %	  di	  gente	  che	  non	  
capisce	  quello	  che	  legge.	  De	  Mauro)	  può	  essere	  
ciCadino	  con	  gli	  stessi	  diriD	  e	  le	  stesse	  
opportunità	  degli	  altri.	  	  
• Non	  può	  usare	  la	  rete	  per	  informarsi,	  scrivere,	  
esprimersi,	  partecipare,	  controllare	  chi	  
governa.	  	  
Un	  analfabeta	  e	  un	  analfabeta	  digitale	  non	  sono	  

oggi	  pienamente	  ci3adini	  



La	  rete:	  dominare	  o	  essere	  
dominati?	  
•  La	  cultura	  digitale	  è	  quella	  che	  permeCe	  di	  usare	  
la	  rete	  in	  modo	  criJco	  e	  informato	  e	  quindi	  
dominarla	  meglio	  e	  non	  esserne	  dominato.	  	  

	  
•  Il	  sistema	  economico	  che	  domina	  la	  rete	  è	  faCo	  
di	  oligopoli	  (Apple,	  MicrosoM,	  Amazon,	  Google,	  Face	  book	  …)	  
che	  cercano	  di	  sfruCare	  i	  nostri	  da3	  e	  costruire	  
false	  e	  parziali	  nostre	  iden3tà	  per	  guadagnarci	  
sopra.	  E’	  difficile	  da	  controllare	  e	  modificare.	  	  
• Web	  3.0,	  S.	  Rodotà.	  LoCa	  fra	  StaJ	  e	  Oligopoli	  per	  
i	  nostri	  daJ,	  il	  vero	  petrolio	  della	  rete.	  



Due	  esperienze	  di	  ricerca	  -‐	  
azione	  
• Incontro	  con	  N.	  Bobbio	  
	  
• Un	  progeCo	  di	  educazione	  alla	  salute:	  	  

Io	  consumatore,	  io	  utente:	  
noi	  ci3adini	  	  



Ed.	  alla	  salute	  –	  2	  competenze	  	  
ü la	  volontà	  e	  la	  capacità	  di	  informarsi	  in	  modo	  completo	  e	  
uJle	  Io	  consumatore,	  io	  utente.	  

ü la	  volontà	  e	  la	  capacità	  di	  compiere	  scelte	  responsabili	  
verso	  se	  stesso	  e	  verso	  la	  società:	  responsabilità	  sociale.	  
Noi	  ci3adini	  

•  Aree	  Ed	  alimentare,	  Ed	  uso	  cri<co	  delle	  TIC	  e	  del	  web	  
•  	  Voto	  col	  portafoglio:	  scelte	  più	  informate	  nel	  campo	  della	  
ed	  alimentare:	  colazione,	  spesa,	  eJcheCe)	  e	  nel	  campo	  uso	  
delle	  TIC.	  

•  Un	  altro	  uso	  delle	  TIC.	  Voto	  col	  clic:	  profilo	  FB,	  blog,	  Mlist,	  
SMS	  per	  convocare	  Flash	  mob	  finale.	  	  

•  SIMULAZIONE	  uso	  Cellulare,	  Peer	  educaJon	  	  



I	  diritti	  fondamentali	  
DiriD	  da	  conquistare,	  contro	  la	  diBatura	  degli	  algoritmi,	  lo	  
sfruBamento	  degli	  oligopoli,	  la	  mancanza	  di	  regole	  in	  rete:	  
•  diriCo	  di	  entrata	  (accesso)	  
•  diriCo	  di	  uscita	  senza	  lasciare	  tracce	  
•  diriCo	  all’oblio	  a	  essere	  cancellaJ	  e	  dimenJcaJ	  
•  diriCo	  al	  mantenimento	  del	  controllo	  sui	  propri	  da3	  
•  diriCo	  a	  non	  essere	  obbligato	  a	  fornire	  da3	  per	  avere	  servizi	  sociali	  o	  
di	  conoscenza	  

Perché	  in	  rete	  spesso	  noi	  non	  siamo	  
una	  persona,	  “noi	  siamo	  i	  nostri	  da=”,	  

il	  vero	  petrolio	  del	  web.	  
Occorre	  una	  Cos=tuzione	  liquida,	  aperta,	  
dinamica,	  costruita	  in	  modo	  colleDvo	  in	  

rete.	  Rodotà	  



Chi	  comanda	  in	  rete?	  
•  I	  caDvi	  padroni	  della	  rete:	  Amazon	  ,	  Google,	  Apple,	  Face	  
book,	  MicrosoG	  

Conosciamoli	  meglio:	  	  
•  Ladri	  di	  breveD	  (mouse,	  touchscreen)	  
•  Spieta3	  con	  i	  concorren3	  
•  	  SfruBano	  il	  lavoro	  –	  Apple,	  Amazon	  	  
•  SfruBano	  i	  clien3:	  NOI	  
•  Non	  pagano	  le	  tasse	  
•  Poi	  fanno	  beneficenza	  



Cos’è	  la	  catena	  di	  montaggio?	  
•  VIDEO	  5	  min	  

hCps://www.youtube.com/watch?v=I37VtQbOa7M	  
	  



Cos’è	  un	  e-‐book	  ?	  
•  Dialogo	  tra	  un	  libro	  e	  un	  e-‐book	  
•  Il	  libro	  è	  una	  tecnologia	  (interfaccia)?	  
	  
Video	  Book	  3	  min.	  
hCps://www.youtube.com/watch?v=xYKdvBupEPA	  
	  
Video	  Libro	  3	  min.	  
hCps://www.youtube.com/watch?v=EsAF3sQQzxA	  	  
	  
	  



Tre	  	  avvertenze	  
	  •  I	  ragazzi	  imparano	  poco	  da	  quello	  che	  diciamo	  loro,	  un	  po’	  da	  

quello	  che	  facciamo,	  molto	  da	  quello	  che	  siamo	  e	  sopraCuCo	  
dalle	  esperienze	  significa3ve,	  anche	  emo3vamente,	  che	  
facciamo	  insieme.	  Clima	  di	  scuola,	  clima	  di	  classe.	  

•  Le	  e3cheBe	  (apocaliDci	  e	  integraJ,	  naJvi	  digitali)	  e	  le	  
dicotomie	  infeconde	  libro	  vs	  e-‐book,	  i	  dibaDJ	  Jpo	  	  
mulJtasking	  fa	  bene	  o	  male…	  non	  ci	  aiutano	  a	  capire	  cose	  
complesse	  
Per	  comprendere	  cose	  complesse	  come	  la	  rete	  non	  è	  il	  

momento	  di	  schierarsi	  ma	  di	  conoscere	  (di	  più)	  per	  capire	  
(meglio)	  -‐	  Losito	  



Occorrono	  
• Meno	  opinioni,	  un	  aCeggiamento	  più	  
informato	  e	  laico	  e	  più	  studi	  ed	  esperienze	  
seri	  e	  prolungaJ	  nel	  tempo.	  

• Formare	  non	  solo	  nei	  ragazzi:	  
ü la	  volontà	  e	  la	  capacità	  di	  informarsi	  in	  
modo	  completo	  e	  uJle	  Io	  consumatore,	  io	  
utente.	  

ü la	  volontà	  e	  la	  capacità	  di	  compiere	  scelte	  
responsabili	  verso	  se	  stesso	  e	  verso	  la	  
società:	  responsabilità	  sociale.	  Noi	  ci3adini.	  	  



Cosa	  fare?	  
• Voto	  col	  portafoglio:	  scelte	  più	  
informate	  nel	  campo	  della	  ed	  
alimentare:	  colazione,	  spesa,	  
eJcheCe)	  e	  nel	  campo	  uso	  delle	  TIC.	  
Rifiutare	  un	  prodoCo.	  
• Un	  altro	  uso	  delle	  TIC.	  Voto	  col	  clic:	  
non	  usare	  i	  siJ	  più	  pericolosi	  e	  
discuJbili	  Quanto	  vale	  un	  clic	  	  
• SIMULAZIONE	  uso	  Cellulare	  	  



La	  ricerca	  in	  rete-‐	  2	  parte	  



Conosciamo	  la	  rete?	  
Un	  iceberg	  -‐	  La	  punta	  	  -‐	  Deep	  web	  dark	  web	  500	  volte	  -‐	  Un	  
Castello	  -‐La	  bolla:	  3	  stanze	  –	  Tu	  usi	  la	  rete?	  Io	  no!	  



Deep	  web	  
Il	  95%	  dei	  contenuJ	  della	  rete	  è	  nel	  web	  
nascosto.	  	  	  TuCo	  il	  bene	  e	  tuCo	  il	  male	  



Le	  TIC	  e	  la	  RETE	  modiGicano	  il	  
linguaggio	  e	  il	  pensiero	  
•  Leggere	  in	  rete	  
•  Scrivere	  per	  la	  rete	  e	  in	  rete	  
•  Scriviamo	  di	  più	  e	  leggiamo	  di	  più:	  è	  un	  
progresso?	  
•  Il	  rapporto	  quanJtà/qualità	  
• Dal	  pensiero	  complesso	  al	  pensiero	  semplice	  
•  Il	  congiunJvo	  e	  il	  condizionale	  modi	  del	  dialogo	  e	  
della	  democrazia	  
•  La	  parola	  a	  legioni	  di	  imbecilli:	  il	  problema	  della	  
mediazione	  



In	  rete	  possono	  scrivere	  tutti	  
• Posta	  eleCronica	  -‐>	  Mail	  
• Chat	  -‐	  >	  Post	  
•  Social	  Network	  -‐>	  Post,	  immagine,	  video	  	  
•  SiJ,	  tesJ,	  foto	  immagini,	  video	  
•  Enciclopedie	  
•  Libri	  -‐>	  e-‐book	  
Scriviamo	  tuD	  di	  più	  
•  E’	  un	  bene?	  
•  E’	  un	  male?	  



Tanti	  è	  meglio	  di	  pochi?	  

Pochi	  +	  
esperJ	  

Media	  un	  
po’	  esperJ	  
TanJ	  =	  NON	  

esperJ	  	  



Quantità	  autori	  e	  qualità	  delle	  
informazioni	  

Alta	  

Media	  

Bassa	  



Internet	  è	  una	  pattumiera	  di	  
informazioni.	  Il	  web	  NON	  ha	  
regole	  

TuD	  
scrivono	  

Nessuno	  
controlla	  

Nessuno	  
fa	  pulizia	  

Nessuno	  
è	  

responsa
bile	  



Chi	  controlla	  le	  informazioni?	  
• Giornali,	  riviste,	  TG,	  TV	  =	  DireCore	  responsabile	  
•  Libri	  =	  autore	  e	  editore	  	  
	  
In	  rete	  ci	  sono	  siJ:	  

•  InaBendibili	  pieni	  di	  sciocchezze	  e	  bufale	  
• Abbastanza	  seri	  
• Wikipedia	  
• ABendibili	  e	  specializza3	  



Come	  fare	  a	  riconoscerli-‐
Leggere	  URL	  	  
•  Impariamo	  a	  leggere	  l’URL	  
hCp://www.istoreto.it/approfondimenJ/leggi-‐razziali/	  	  

•  hCp://www.pavonerisorse.it/storia900/laboratori	  
popolo_ebraico.htm	  	  

	  
	  
	  
	  
	  
Cos’è	  Istoreto?	  E	  Pavonerisorse?	  
	  	  	  Cerca	  su	  Google:	  scrivi	  “Istoreto”	  o	  “pavonerisorse”	  e	  visita	  i	  sito	  	  
www.istoreto.it	  	  o	  www.pavonerisorse.it	  	  
	  



Domandiamoci:	  
Domandiamoci	  SEMPRE	  di	  una	  pagina	  WEB	  
	  
A-‐	  CHI	  l’ha	  SCRITTA	  (Autore)	  ?	  	  
	  
B-‐	  DOVE	  (su	  quale	  sito)	  l’ha	  scriCa?	  
	  
C-‐	  PERCHE?	  L’ha	  scriCa?	  Cosa	  vuole	  dimostrare?	  Cosa	  pensa	  
	  
D-‐	  QUANDO	  l’ha	  scriCa?	  NoJzia	  vecchia….	  



Chi	  è	  l’autore	  
•  hCp://www.pavonerisorse.it/storia900/laboratori/
default.htm	  	  

•  Cerca	  il	  nome	  dell’autore	  su	  Google	  

	  



Chi	  è	  Rodolfo	  Marchisio???	  



WIKIPEDIA	  un	  buon	  dizionario	  
•  www.wikipedia.it	  	  
•  Come	  funziona?	  
•  Chi	  lo	  scrive?	  
•  E’	  aCendibile?	  Possiamo	  usarlo?	  
•  Come	  Enciclopedia	  ma	  sopraCuCo	  come	  Dizionario	  
•  Wikipedia	  è	  il	  posto	  migliore	  da	  cui	  cominciare	  una	  ricerca	  ma	  
il	  posto	  peggiore	  dove	  finirla.	  

PROVIAMO	  



Come	  interrogare	  Google	  
•  Parole	  chiave	  

•  Frasi	  (linguaggio	  naturale)	  

•  Il	  risultato	  dipende	  dalle	  domande	  



TROPPE	  INFORMAZIONI!!!!!!	  
•  Se	  scrivono	  tuD	  ci	  sono	  troppe	  informazioni:	  
Siamo	  sommersi	  da	  una	  valanga	  d’informazioni.	  
	  

Ogni	  giorno	  il	  web	  è	  invaso	  da	  900mila	  post	  nei	  blog,	  50	  milioni	  di	  
messaggi	  su	  Twi3er,	  più	  di	  60	  milioni	  di	  aggiornamen<	  su	  Face	  Book	  e	  
210	  miliardi	  di	  mail	  (posta).	  
	  
•  Se	  decidessimo	  di	  registrare	  tuBe	  le	  comunicazioni	  umane	  dalla	  
preistoria	  ad	  oggi	  avremo	  bisogno	  di	  5	  milioni	  di	  gygabyte	  di	  
memoria.	  	  

	  Oggi	  creiamo	  quella	  quan3tà	  di	  da3	  ogni	  due	  giorni.	  
	  
Oggi	  nessuno,	  neanche	  le	  spie	  professioniste	  e	  le	  agenzie	  (FBI,	  CIA	  etc.
…)	  è	  in	  grado	  di	  ges3re	  una	  tale	  massa	  di	  da3.	  

•  GOOGLE	  riesce	  a	  leggere	  solo	  il	  25/30%	  di	  queste	  nuove	  
informazioni	  	  



Cosa	  non	  puoi	  fare	  con	  Google	  
•  Google	  non	  è	  un	  medico	  né	  un	  esperto:	  non	  puoi	  curare	  
malaDe,	  risolvere	  problemi	  seri	  e	  tecnici.	  “L’ha	  deCo	  la	  rete”	  

•  Google	  non	  è	  neutrale	  

•  Non	  J	  da	  la	  risposta	  più	  giusta,	  ma	  quella	  che	  pensa	  J	  piaccia	  
di	  più	  

•  Persone	  diverse	  hanno	  risposte	  diverse:	  EgiCo	  

•  In	  base	  a	  un	  algoritmo	  (PROGRAMMA)	  che	  costruisce	  di	  te	  un	  
idenJkit	  con	  le	  informazioni	  che	  J	  ha	  rubato	  

•  NON	  PUOI	  FARE	  COPIA	  E	  INCOLLA,	  perché	  COPIARE	  non	  è	  
CERCARE	  	  



La	  maggior	  parte	  dei	  giovani	  
non	  sa	  
• DisJnguere	  le	  risposte	  	  
di	  Google	  dalla	  
	  pubblicità	  (2	  su	  3)	  
	  
• Andare	  oltre	  la	  prima	  pagina	  
	  
• Confrontare	  diverse	  risposte	  
	  
• Scegliere	  in	  base	  al	  sito	  	  



ATTENZIONE	  
	  

Quando	  un	  servizio	  è	  gratuito	  vuol	  dire	  che	  la	  merce	  sei	  tu	  	  
	  
Informazioni	  su	  di	  te	  che	  valgono	  oro	  
	  
I	  tuoi	  clic	  fanno	  guadagnare	  da	  50	  $	  in	  su	  a	  chi	  pubblica	  
	  
Non	  regalare	  troppe	  informazioni	  o	  informazioni	  che	  
possono	  essere	  usate	  contro	  di	  te	  -‐>	  Bullismo	  e	  Cyber	  
bullismo	  
	  
Video	  belga	  	  
hCps://www.youtube.com/watch?v=qYnmfBiomlo	  	  



QUANDO	  CI	  SONO	  TROPPE	  
INFORMAZIONI….	  
MEDIAZIONE	  1-‐	  Avere	  qualcuno	  che	  le	  filtra	  e	  le	  trasforma	  in	  
conoscenze	  serie	  (giornalisJ,	  docenJ,	  esperJ…)	  
INFORMAZIONE	  -‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐-‐à	  CONOSCENZA	  
	  
CAPACITA’	  di	  FILTRARE	  2-‐	  Essere	  in	  grado	  di	  valutare/decidere	  
se	  una	  informazione	  è	  aCendibile,	  uJle	  o	  NO.	  
	  
CONFRONTO	  FONTI	  3-‐	  Confrontare	  diverse	  fonJ	  (siJ,	  libri)	  per	  
vedere	  come	  la	  pensano	  gli	  altri	  e	  se	  la	  informazione	  che	  
abbiamo	  trovato	  è	  condivisa	  da	  altri.	  
	  
E’	  quello	  che	  sJamo	  imparando	  a	  fare	  ….	  Cap	  1	  



Chi	  comanda	  in	  rete?	  
•  I	  caDvi	  padroni	  della	  rete:	  Amazon	  ,	  Google,	  Apple,	  Face	  
book,	  MicrosoG	  

	  
Conosciamoli	  meglio:	  	  
•  Ladri	  di	  breveD	  (mouse,	  touchscreen)	  
•  Spieta3	  con	  i	  concorren3	  
•  	  SfruBano	  il	  lavoro	  –	  Apple,	  Amazon	  	  
•  SfruBano	  i	  clien3:	  NOI	  
•  Non	  pagano	  le	  tasse	  
•  Poi	  fanno	  beneficenza	  



Come	  funziona	  Google	  e	  perché	  
Internet	  NON	  	  è	  neutrale.	  
•  Algoritmo	  di	  Google	  

•  Trucchi	  	  

•  2009	  personalizzazione	  

•  Esempi:	  EgiCo	  
	  
Perché?	  
•  	  Per	  venderJ	  delle	  cose	  
•  Per	  tenerJ	  chiuso	  li	  in	  quella	  stanza	  



Google	  non	  è	  neutrale	  
•  Pregiudizi	  di	  chi	  ha	  scriCo	  l’algoritmo:	  “Rumeni”	  

•  hCp://www.glistaJgenerali.com/arte/bellomo/	  	  
	  

•  hCps://www.google.it/search?q=rumeni&client=firefox-‐
b&tbm=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwjl_cOv
pIXSAhUL6xQKHWtJAkkQ7AkINw&biw=1585&bih=710	  	  

•  La	  personalizzazione:	  darJ	  cosa	  desideri,	  cosa	  J	  piace,	  non	  
cosa	  J	  serve.	  Una	  stanza	  di	  gente	  come	  te,	  di	  amici	  come	  te,	  
con	  cui	  non	  vari	  grandi	  discussioni.	  

•  Ma	  senza	  confronto,	  discussione,	  dialogo,	  confronto	  con	  uno	  
diverso	  NON	  si	  cresce.	  	  



GOOGLE	  è	  Razzista?	  



Quando	  una	  informazione	  è	  
seria?	  



Quando	  una	  informazione	  è	  
utile?	  



Che	  rischi	  si	  corrono	  in	  rete?	  



Cosa	  facciamo	  adesso??	  
•  Idee:	  


